lll. Procedura przyprowadzania i odbierania dzieci do/ze itobka i przedszkola Happy-Kids w
Jarocinie.

Procedury dotyczgce przyprowadzania i odbierania dzieci w placéwce Happy-Kids w Jarocinie
wprowadza sie w trosce o zdrowie i bezpieczenstwo kazdego dziecka objetego opieka naszej
placowki. Rodzice zobowigzani sg znaé i przestrzegaé¢ postanowienia niniejszego dokumentu. Za
przygotowanie, wdrozenie monitorowanie przestrzegania procedury odpowiada Zarzad oraz Organ
Prowadzacy Ztobek i Przedszkole Happy-Kids w Jarocinie. Za realizacje procedury odpowiedzialny
jest personel zatrudniony przez Organ Prowadzacy Ztobek i Przedszkole Happy-Kids sp. z 0.0. oraz
rodzice/opiekunowie prawni dzieci, ktore uczeszczajg do placéwki.

1. Przyprowadzanie dziecka do ztobka/przedszkola.

- dzieci sg przyprowadzane do ztobka/przedszkola i odbierane ze ztobka/przedszkola przez
rodzicéw/opiekundow prawnych lub inne doroste osoby upowaznione na piSmie. S oni
odpowiedzialni za ich bezpieczenstwo w drodze do placowki i z placéwki do domu,

2. W celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieci przy drzwiach wejsciowych do placéwki
zamontowano domofon z kamerg dedykowany dla kazdej grupy oraz pracownikéw. Zobowigzuje sie
rodzicbw, osoby upowaznione do odbioru dzieci oraz pracownikow do kazdorazowego
komunikowania przyjscia do placowki poprzez dzwonek domofonem do wybranej grupy, nawet jesli
drzwi wejsciowe sg otwarte (np. osoba przychodzgca do placéwki mija sie z osobg wychodzaca z
niej). Kazda wchodzgca i wychodzgca osoba zobowigzana jest do zamykania drzwi.

3. W celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieci drzwi do sal dodatkowo zamykane sg na klucz.
Rodzice oraz osoby upowaznione proszone sg o uzycie dodatkowego dzwonka ktéry zlokalizowany
jest przy drzwiach kazdej z sal.

4. Zasady przyprowadzania dziecka do placéwki:

- dziecko nalezy przyprowadzi¢ do godziny 09.00 lub w dowolnym czasie, po uprzednim
poinformowaniu o pdzniejszym przybyciu dziecka. Do ztobka dzieci przyprowadzane sg na godzine
wczesniej ustalong z rodzicami,

- rodzice osobiscie powierzajg dziecko opiekunowi w wejsciu do sali. W przeciwnym wypadku zaden
pracownik ztobka/przedszkola nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo i zdrowie
dziecka. Opiekunowie zaznaczajg obecnos¢ dziecka w danej grupie do ktérej dziecko jest zapisane,

- opiekun bierze petng odpowiedzialnos¢ za dziecko od momentu jego wejscia do sali,

- rodzice/opiekunowie prawni, ktérzy zdecydujg, ze ich dziecko bedzie samodzielnie wchodzito do
sali, biorg na siebie petng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo swojego dziecka w czasie
przechodzenia z szatni do sali,

- niezbedne informacje o dziecku przekazywane s3 w momencie przekazywania dziecka opiekunowi.
Konsultacje indywidualne z opiekunem grupy moga odby¢ sie telefonicznie lub po wczes$niejszym
umoéwieniu sie na spotkanie w pomieszczeniu budynku, ktére wskaze personel,

- pracownicy placéwki nie ponoszg odpowiedzialnosci za zycie, zdrowie i bezpieczeAstwo dziecka
pozostawionego przez rodzicow/opiekundw prawnych na terenie ztobka/przedszkola: przed
wejsciem do budynku, w szatni, pozostawienie przed zamknietymi drzwiami sali zaje¢,



- rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg przyprowadza¢ do placowki dzieci zdrowe. Dziecka
chorego lub podejrzanego o chorobe nie nalezy przyprowadza¢. Dzieci np. zakatarzone,
przeziebione, kaszlagce nie mogg przebywac w grupie z dzie¢mi zdrowymi. Pracownik placéwki ma
prawo poprosi¢ rodzica o dostarczenie zaswiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan do
uczeszczania dziecka do placowki. W przypadku zaobserwowania u dziecka objawéw chorobowych,
personel placowki zawiadamia rodzicéw/opiekundw prawnych o zaistniatej sytuacji. Rodzic/opiekun
prawny jest zobowigzany w tej sytuacji w trybie natychmiastowym odebraé dziecko z placéwki.
Dziecko w tym czasie jest izolowane od pozostatych dzieci nad ktdrym opieke sprawuje pracownik
placowki,

- rodzice majg obowigzek zgtaszania wszelkich powaznych dolegliwosci dziecka i udzielania
wyczerpujgcych informacji na ten temat. Alergie pokarmowe, wziewne nalezy zgtasza¢ wytgcznie
pisemnie, dotgczajgc zaswiadczenie lekarskie,

- po kazdej nieobecnosci dziecka spowodowanej chorobg zakazng rodzice zobowigzani sg do
przedtozenia zaswiadczenia lekarskiego potwierdzajgcego zakonczenie leczenia.

5. Odbieranie dziecka ze ztobka/przedszkola.

- dzieci sg odbierane z placéwki przez rodzicéw/opiekundéw prawnych oraz inne osoby doroste
upowaznione na pismie przez rodzicow/opiekunéw prawnych. Upowaznienie stanowi Zatgcznik nr 2
Umowy o swiadczenie Ustug w placéwce Happy-Kids. Moze ono zosta¢ w kazdej chwili odwotane
lub zmienione. Jesli okaze sie, ze dane nie sg zgodne, opiekun powiadamia rodzicédw i dyrektora
placéwki oraz nie wydaje dziecka do wyjasnienia sprawy,

- rodzice/opiekunowie prawni ponoszg odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo dziecka odebranego z
placéwki lub przez upowazniong przez nich osobe,

- jesli dziecko bedzie sie opierato, ptakato lub z innych przyczyn nie bedzie chciato wyjs¢ z placéwki z
osobg upowazniong przez rodzicdw, dziecko nadal pozostanie pod opieka opiekuna, a dyrektor lub
(w przypadku jego nieobecnosci) opiekun danej grupy niezwtocznie skontaktuje sie telefonicznie z
rodzicami w celu ustalenia dalszego postepowania,

- wydanie dziecka osobie upowaznionej przez rodzicéw nastgpi po wczesniejszym okazaniu przez
takg osobe dowodu osobistego — opiekun zobowigzany jest do wylegitymowania tej osoby (
sprawdzenie numeru dowodu, numeru pesel), lub do zidentyfikowania zgodnosci z podanym
numerem telefonu komdrkowego. W przypadku watpliwosci koniecznym jest wykonanie telefonu
do rodzicow w celu dalszej weryfikacji,

- w przypadku telefonicznej prosby rodzica, dotyczgcej wydania dziecka osobie nieupowaznionej
pisemnie przez rodzicdw/opiekundw prawnych, jedynym warunkiem wydania dziecka jest
przestanie mailem lub wiadomoscig tekstowg z adresu/numeru telefonu rodzica wiadomosci z
danymi osoby ktéra ma dziecko odebra¢. Opiekun grupy weryfikuje tozsamosé¢ podanych danych z
dokumentem osoby odbierajgcej. Opisana sytuacja dopuszczalna jest w sytuacjach wyjgtkowych
(zdarzenia losowe). Rodzic/opiekun prawny ma obowigzek uzupetnienia listy oséb upowaznionych
do odbioru,

- rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg przekaza¢ aktualne telefony kontaktowe,

- opiekunowie sprawujg opieke nad dzieckiem od chwili przejecia go od osoby przyprowadzajgce;j,
az do momentu przekazania dziecka rodzicom lub upowaznionej osobie. Miejscem przekazania



dziecka sg drzwi wejsciowe do Sali. Rodzic/opiekun prawny przejmuje petng odpowiedzialnos¢ za
dziecko od tego momentu.

- po odebraniu dziecka przez rodzica/opiekuna prawnego wraz z odebranym dzieckiem opuszcza
teren placéwki, obowigzuje zakaz korzystania z placu zabaw oraz przebywania w szatni,

- gdy dziecko jest odbierane z ogrodu przedszkolnego, wymaga sie od rodzicéw, aby podeszli razem
z nim do opiekuna i zgtosili odebranie,

- 0sobg upowazniong do odbioru dziecka nie moze by¢ osoba niepetnoletnia,

- zyczenie jednego z rodzicéw dotyczace nieodbierania dziecka przez drugiego z rodzicéw musi by¢
poswiadczone orzeczeniem sgdowym.

6. Postepowanie w sytuacji nieodebrania dziecka z placowki do godziny 17.00.

- dzieci powinny by¢ odbierane z placéwki najpdzniej do godziny 17:00,

- w przypadku braku mozliwosci odbioru dziecka ze placéwki w godzinach pracy (sytuacje losowe)
rodzice lub opiekunowie prawni zobowigzani sg do poinformowania o zaistniatej sytuacji oraz do
uzgodnienia dalszego postepowania,

- koszt pobytu dziecka w placéwce, po godzinie 17:00, wynosi 60zt za kazdg godzine, naliczajac po
30 zt za kazde rozpoczete 30 minut,

- w przypadku, braku kontaktu ze strony rodzicéw/opiekundw prawnych, gdy dziecko nie zostanie
odebrane po uptywie czasu pracy placéwki, opiekun zobowigzany jest powiadomi¢ telefonicznie
rodzicow lub osoby upowaznione o zaistniatej sytuacji,

- w przypadku gdy pod wskazanymi przez rodzicbw numerami telefonéw (praca, dom, tel.
komdrkowy) nie mozna uzyskaé informacji o miejscu pobytu rodzicéw lub oséb upowaznionych do
odbioru dziecka, opiekun powiadamia dyrektora, ktéry podejmuje decyzje o powiadomieniu Policji
z prosbg o podjecie dalszych dziatan przewidzianych prawem,

- z przebiegu zaistniatej sytuacji opiekun sporzgdza protokdt zdarzenia podpisany przez swiadkéw,
ktory zostaje przekazany do wiadomosci dyrektora,

- za nagminne opdznienia w odbiorze dziecka grozi rozwigzanie umowy na korzystanie z ustug
placéwki.

7. Zgtoszenie sie po dziecko osoby niemoggcej sprawowac opieki:

- opiekun stanowczo odmawia wydania dziecka w przypadku, gdy stan osoby zamierzajgcej odebrac
dziecko wskazuje na spozycie alkoholu, srodkéw psychoaktywnych lub przejawia agresywne
zachowania i nie jest ona w stanie zapewni¢ dziecku bezpieczenstwa. W tym przypadku opiekun
wzywa drugiego rodzica/opiekuna lub inng upowazniong do odbioru dziecka osobe,

- opiekun powiadamia dyrektora, ktéry wydaje dyspozycje opiekunowi, majgce na celu
odizolowanie dziecka od rodzica/opiekuna prawnego znajdujgcego sie pod wptywem alkoholu,

- w przypadku, gdy rodzice/opiekunowie prawni odméwig odebrania dziecka z placowki, lub w
przypadku przedtuzajgcej sie nieobecnosci rodzicéw (po godz. 17:00) dyrektor placowki moze po
konsultacji z najblizszg jednostka policji podja¢ decyzje o dalszych krokach,

- po rozeznaniu przez policje sytuacji domowej dziecka czyli sprawdzeniu, czy rodzice przebywajg w
domu, dyrektor moze podjgé¢ decyzje, ze opiekun moze odprowadzi¢ dziecko do domu (jezeli sg
rodzice to dziecko pozostaje pod opiekg rodzicow), gdy nie ma rodzicéw w domu wspdlnie z policjg



podejmuje decyzje dotyczacg dalszego postepowania w danej sytuacji (np. zabrania dziecka do
pogotowia opiekuniczego, czyli do tzw. placodwki interwencyjnej),

- opiekun sporzadza notatke stuzbowg z zaistniatego zdarzenia po zakoriczeniu dziatan,

- jezeli powtarzajg sie przypadki, w ktérych rodzic/opiekun prawny znajduje sie pod wptywem
alkoholu lub narkotykéw, dyrektor moze rozpoznac sytuacje domowga i rodzinng dziecka i jezeli
zachodzi taka koniecznos$¢ powiadomic¢ o tym fakcie policje/specjaliste do spraw nieletnich - celem
rozeznania sytuacji domowej i rodzinnej dziecka, a nastepnie powiadamia Sad Rodzinny,

- po zdarzeniu dyrektor ztobka przeprowadza rozmowe z rodzicami w celu wyjasnienia zaistniatej
sytuacji oraz zobowigzuje ich do przestrzegania zasad okreslonych w Procedurach bezpieczerstwa
dziecka w placowce.

8. Postepowanie w przypadku odbierania dziecka przez rodzicdw rozwiedzionych, zyjgcych w
separacji lub wolnym zwigzku.

- opiekun wydaje dziecko kazdemu z rodzicéw, jesli ma on zachowane prawa rodzicielskie, o ile
postanowienie sgdu nie stanowi inaczej,

- jesli do placowki zostanie dostarczone postanowienie sgdu o sposobie sprawowania przez
rodzicow opieki nad dzieckiem, opiekun postepuje zgodnie z tym postanowieniem,

- 0 kazdej probie odebrania dziecka przez rodzica/osobe nieuprawniong do odbioru, opiekun
powiadamia dyrektora i rodzica/opiekuna prawnego sprawujacego opieke nad dzieckiem,

- w sytuacji kryzysowej, np. ktétnie rodzicéw, wyrywanie sobie dziecka, itp. opiekun lub dyrektor
powiadamia policje.

9. Przebywanie osoby obcej na terenie placéwki. Przez osobe obcg na terenie przedszkola rozumie
sie osobe, ktdra:

- nie jest rodzicem/opiekunem prawnym dziecka,

- nie jest osobg upowazniong do odbioru dziecka,

- nie jest pracownikiem przedszkola.

W przypadku obecnosci osoby obcej kazdy pracownik:

- ustala powody obecnosci oraz zachowania osoby postronnej w przedszkolu poprzez

obserwacje lub rozmowe z nig,

- pracownik, ktdry otwiera drzwi osobie obcej zobowigzany jest do doprowadzenia osoby do
miejsca wskazanego przez te osobe, np. biura.



